
El Barómetro Iberoamericano busca medir el desempeño de los gobernantes de la
región y de las instituciones desde el punto de vista de los ciudadanos.

Se trata de saber si consideran buena la manera como manejan sus cargos los presi-
dentes y si es satisfactoria la forma de lidiar con los problemas.

De las instituciones se indaga si inspiran confianza y si dan un buen servicio.
Es un esfuerzo por lograr que los pueblos que tienen una cultura en común cuen-

ten la historia tal como la viven y por incrementar el diálogo entre los pueblos y de los pue-
blos con sus líderes.

La calificación de un presidente cuando es buena expresa la sensación de la pobla-
ción de que el presidente está logrando que su gobierno entregue los bienes y servicios
que se esperan del gobierno. Por esto, esta calificación es un indicador de gobernabilidad.

Normalmente se dice que un presidente, desde el punto de vista de la opinión pú-
blica, tiene un bajo nivel de gobernabilidad cuando la proporción de quienes consideran
buena su gestión está por debajo del 30%, media cuando está entre 30% y 50, y alta cuan-
do es superior al 50%.

De acuerdo con los resultados del Barómetro de enero del 2003, están en un nivel
crítico de gobernabilidad los presidentes Alfonso Antonio Portillo de Guatemala, Gonzalo
Sánchez de Lozada de Bolivia, Sila María Calderón gobernadora de Puerto Rico, Hugo Chá-
vez de Venezuela, Jorge Batle de Ibañez de Uruguay, Alejandro Toledo de Perú, Mireya
Moscoso de Panamá y Eduardo Duhalde de Argentina.

En niveles altos de gobernabilidad los presidentes pueden en general continuar en
el poder, buscar hacerse reelegir o señalar su sucesor. En esta situación están Ricardo La-
gos de Chile, Alvaro Uribe de Colombia, Lucio Gutiérrez de Ecuador y Ignacio Lula da Sil-
va de Brasil. La alta popularidad de Lula, Uribe y Gutiérrez, procede en buena medida del
corto tiempo que llevan en funciones lo cual hace que más que una evaluación de su de-
sempeño, la calificación sea una medida de las expectativas que en su capacidad de gober-
nar tiene su gente.

En niveles medios están Vicente Fox de México, Jorge Sampayo de Portugal, y José
Maria Aznar de España.

El año 2002 marcó un ascenso para los siguientes presidentes: Ricardo Lagos de Chi-
le, Vicente Fox de México y Hugo Chávez a pesar de su crítico nivel de gobernabilidad. Un
descenso para los presidentes Jorge Sampayo de Portugal y la gobernadora Sila Maria Cal-
deron de Puerto Rico. 

El presidente de Bolivia, Ricardo Sánchez de Lozada, a pesar de tener apenas algo
más de seis meses en el poder, tiene una calificación inferior a la de su antecesor Jorge Qui-
roga. 
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Problemas y Gobernabilidad

La encuesta muestra la aparición del problema del terrorismo como un problema im-
portante especialmente en Colombia y España, pero también en Venezuela y Argentina. Sin
embargo, los problemas tradicionales de desempleo y corrupción siguen siendo una carac-
terística común prácticamente a todos los países.

Los presidentes no son bien calificados en el manejo de los cuatro principales pro-
blemas , desempleo, corrupción economía y terrorismo. Es evidente que se necesitan nue-
vas fórmulas para dar trabajo, controlar la corrupción y darle seguridad a la población fren-
te a la delincuencia y el terrorismo en franco ascenso.

La Gobernabilidad Institucional

La confianza en las instituciones es un indicador importante de gobernabilidad, pues
además de las implicaciones sobre la economía, unas instituciones confiables elevan la ca-
lidad de vida de los ciudadanos. Se puede establecer de manera intuitiva un semáforo pa-
ra las instituciones: aquellas en las que confía menos del 30% de la población están en ro-
jo, están en amarillo las que están entre el 30% y 50% y en verde las que gozan de una con-
fianza de más de 50% de la población. 

Con esta regla están en rojo: Los partidos políticos, los sindicatos, la justicia, y el con-
greso. Están en amarillo: las fuerzas armadas, las ONG, la policía y los bancos. Están en ver-
de: la Iglesia, la educación, la empresa privada, la prensa y los noticieros de televisión. 

Entorno Internacional

Frente al proceso de globalización y el ALCA hay una posición de ambivalencia, se
equilibran las opiniones positivas y negativas.

De Las Naciones Unidas, la Unión Europea y la OEA hay una imagen positiva. Res-
pecto del Fondo Monetario Internacional hay una opinión más negativa que positiva.

La impresión latinoamericana del presidente Bush es diversa. En Panamá, Colombia,

Venezuela, Ecuador y Perú la mayoría de la gente tiene de él una imagen positiva, mien-

tras que la cosa se le complica en República Dominicana, Guatemala, Chile y Uruguay.

Donde sale muy mal librado, con una imagen positiva por debajo del 26%, es en México,

Bolivia, Brasil, Argentina y España. Que ironía, este último país se la ha jugado junto con

Gran Bretaña en un solitario apoyo a Estados Unidos frente a Hussein pero solamente el

10% de sus habitantes tiene una imagen favorable del presidente Bush; y lo que es peor,

un bajísimo 24% ve con buenos ojos a los Estados Unidos como nación.



CIMA

Barómetro Iberoamericano 2003

¿Usted diría que la forma como viene desempeñando  su trabajo el Presidente 
es muy buena o buena, ni buena ni mala, mala o muy mala? 

El gráfico corresponde a los que respondieron muy buena o buena
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¿Usted tiene o no tiene confianza en las siguientes instituciones 
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